PARTNERI SZABALYZAT

ALTALANOS SZERZ(")DESI FELTETELEK PARTNEREK RESZERE AZ ESZIERHAZY
KEDVEZMENYKARTYA ES AZ ALUMNI KARTYA PROGRAMHOZ (ASZF)

Hatalyos: 2021. februar ho 01. naptol visszavondsig

Az Eszterhdzy Kedvezménykartya és az Eszterhazy Alumni kartya program (a tovabbiakban:
Program) altalanos szerzédési feltételeinek (a tovabbiakban: ASZF) kibocsatoja az Lyceum
Pro Scientiis Kézhasznu Alapitvany (székhelye: 3300 Eger, Eszterhazy tér 1.; torzskonyvi
nyilvantartasi szama: 10.Pk.60025/1990; addszama: 19133012-1-10; tovabbiakban:
Kibocsato),

jelen programban érintett, eljard egysége az Egyetemi Hallgatoi Onkormanyzat

(székhelye: 3300 Eger, Egészséghaz u. 4. — Fsz. EHOK iroda; képviseli: Zaja Barbara, elnok;
tovabbiakban: EHOK) .

A jelen ASZF az EKE EHOK altal miikodtetett Programhoz torténé partneri csatlakozas
esetében iranyado¢ altalanos szerzddési feltételeket tartalmazza, amely a csatlakozo
Kedvezményadod Partnerek (tovabbiakban: Partnerek) altal megkotott Szerzodés (Partneri
Regisztracios Adatlap) elvalaszthatatlan mellékletét képezi. A Programmal kapcsolatos jogok
az EKE EHOK és a Kibocsété kizarolagos tulajdondban allnak. Az EKE EHOK miikddteti,
szervezi, koordinalja és ellendrzi az Eszterhazy Kedvezménykartya és az Eszterhdzy Alumni
kartya Programot illetve intézi a Programmal kapcsolatos dokumentaciot, szerz6déskotést.

A PROGRAMGAZDA UGYFELSZOLGALATANAK ADATAI:

Ugyfélszolgalat neve: Eszterhazy Karoly Egyetem Egyetemi Hallgatoi Onkormanyzat
Ugyfélszolgalat cime: 3300 Eger, Egészséghaz u. 4. — Fsz. EHOK iroda
Ugyfélszolgalat ideje: hétf6tsl péntekig 10:00-14:00

Telefonszam: +36-36-520-400/4326 mellék

E-mail cim: hok@uni-eszterhazy.hu;
Programban érintett Kapcsolattartd: kovari.viktor@uni-eszterhazy.hu

Web: https://hok.uni-eszterhazy.hu/hu/HOK/eszterhazy-kedvezmenykartya (tovabbiakban:
Hivatalos honlap)

I. ALAPVETO RENDELKEZESEK ES ALTALANOS
TUDNIVALOK

1. Jelen ASZF rendelkezései, annak mellékleteivel egyiitt 2021. februar ho 01. napjan
1éptek hatalyba.

1.2 Jelen ASZF targyat képezi a Felek altali egyiittmiikodés kereteinek meghatarozasa a
Program miikddése érdekében.

1.3 A Programgazda barmikor jogosult egyoldaltian a jelen ASZF jogszabalyi keretek
kozotti, frasban torténé modositasara, amelyrél az ASZF tervezett modositasanak



hatalyba 1épése el6tt 8 nappal irasban, elsésorban elektronikus uton téjékoztatja a
Partnereket.

1.4 Jelen ASZF a Partneri Regisztracios Adatlap mellékletét képezi. A Partneri

Regisztracios Adatlap kizarolag a jelen ASZF-fel egyiitt érvényes és hatalyos.
Amennyiben a Felek eltéréen nem allapodnak meg, a Partneri Regisztraciés Adatlap
rendelkezései és a jelen ASZF (mint altalanos szerzddési feltétel) kozotti eltérés
esetén Partneri Regisztracios Adatlap rendelkezései az iranyadoak.

FOGALOM MEGHATAROZASOK

2. FELEK: Az EKE EHOK és a Partneri Regisztracios Adatlapot kitdltd és alairo Partner
egyuttesen.

2.2 PROGRAMGAZDA: a Programot miikddtetd szervezeti egység, az EKE EHOK.

2.3 ESZTERHAZY KEDVEZMENYKARTYA PROGRAM: az EKE hallgatoinak,
oktatoinak és dolgozoinak egyedi és altalanos kedvezményeket biztositd
Kedvezményado Partnerek és a Programgazda egyiittmiikodését eldsegitd halozat
(tovabbiakban: Program).

2.4 ESZTERHAZY KEDVEZMENYKARTYA: egy egyedi, EKE és EHOK logoval,
névvel, QR és Neptun koddal (oktatok €s dolgozok esetében: ,,oktatd” vagy ,,dolgozo’
felirattal) ellatott, a Programgazda altal kedvezmények igénybevétele céljabol
kibocsatott plasztik kartya (tovabbiakban: Kartya).

2.5 KEDVEZMENYADO PARTNER: a Programhoz csatlakozé, a Programgazdéval az
ASZF-ben foglaltak szerinti szerz6déses jogviszonyban all és a Kértyara
kedvezmény(eke)t biztositd vallalkozas, cég, egyéb gazdalkodo szervezet, személy.

2.6 PARTNERI JOGVISZONY: Partner és a Programgazda altal megkotott
megallapodas, amely a Partneri Regisztracios Adatlap alairasaval jon 1étre, és az adott
Partner csatlakozasara érvényes egyedi és altalanos feltételeket tartalmazza, amelynek
jelen ASZF elvélaszthatatlan részét képezi.

2.7 ELFOGADOHELY:: a Partner regisztracija és a Partneri Szabélyzatnak (ASZF) az
elfogadésa alapjan a Programgazda altal regisztralt és nyilvantartasba vett, a Kartyat
elfogadni jogosult €s koteles hely (kereskedelmi, vendéglatoipari, szolgaltatd egység,
sth.).

2.8 KEDVEZMENYES AR: a Partner altal vallalt kedvezmény, amelyet az érvényes
Kartyaval rendelkezd és azt felmutatd személy részére az aru vasarlasa, illetve
szolgaltatas igénybevétele alkalmaval a termék/szolgaltatas alaparabol biztositani
koteles.

2.9 KARTYABIRTOKOS: A Kartyaval jogszertien rendelkezd személy.

2.10 HIVATALOS HONLAP: a Programgazda altal tizemeltetett https://hok.uni-
eszterhazy.hu/hu/HOK/eszterhazy-kedvezmenykartya elnevezésii internetes feliilet.
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PARTNERI JOGVISZONYRA VONATKOZO
RENDELKEZESEK

3. A Programba barmely természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkez6 gazdalkodo szervezet kérelmezheti a felvételét a https://hok.uni-
eszterhazy.hu/hu/HOK /eszterhazy-kedvezmenykartya weboldalon talalhaté Partneri
Regisztracios Adatlap és Mellékletének kitoltésével.



3.2 A Program keretében a Partneri jogviszony a Partneri Regisztraciés Adatlap mindkét
fél altali alairasaval jon 1étre, melynek jelen ASZF a benne felsorolt Mellékletekkel
egylitt elvalaszthatatlan részét képezi. A Partneri Regisztracios Adatlap az alairo
Partner és a Programgazda egyetértése alapjan, kizarélag irasban modosithato.

3.3 A Programban valo részvétel hatarozatlan iddre kottetik a Felek kozott.

3.4 A Partneri jogviszony megsziintetése az alabbi modokon lehetséges:

3.4.1 A Program megsziinésével.

3.4.2 Az érintett Partner megsziinésével

3.4.3 Az ¢rintett Partner felmonddsa esetén 1 honap felmondasi id6 mellett;

3.4.4 A Program céljait és miikodését a Partneri jogviszony megszegésével sulyosan

veszélyeztetd Partner Programbol valo azonnali kizardsaval. Kizarasi ok lehet
kiilonOsen, ha a Partner:

J kotelezettségeit hataridon tal, ismételt felszolitas ellenére sem teljesiti,

o nyilatkozatdval vagy magatartasaval/eljarasaval sérti a Programgazda jo hirét,
vagy

o a Partneri jogviszonyban, illetve jelen ASZF-ben foglalt kotelezettségeit ismételten

vagy sulyosan megszegi,

3.4.5 Felek altali kozos megegyezéssel torténd megsziintetéssel.

3.4.6 Programgazda felmondasa esetén 1 honapos felmondasi idovel.

3.5 A Partneri jogviszony megsziinését kovetéen a Program markanevét, logojat,
megjelenését - kiilonos tekintettel annak védjegyeire - a Partneri jogviszony
megsziinését kovetden, illetve a Programgazda altal kizart Partner nem hasznélhatja.

3.6 A Partneri jogviszony megsziinése esetén, illetve kizaras esetén Partner koteles a
Programbdl val¢ kilépését ugy iddziteni, kezelni, kommunikalni, hogy az
Kartyabirtokosok szamara ez minimalis hatranyt jelentsen. A Partneri jogviszony
megsziinése €és Partner kizdrasa esetén annak feltételeit és id6zitését minden esetben a
Programgazdaval sziikséges egyeztetni. Ennek érdekében a Partner kiilonds gonddal
koteles eljarni a Programbol valo kilépés Kartyabirtokosok felé megfeleld idében
torténd kommunikalasaval kapcsolatban.

3.7 A Partneri jogviszony megsziinését kovetden a Felek a megsziint jogviszonnyal
Osszefiiggésben kotelesek egymassal a megsziinést kovetden haladéktalanul, de
legkésObb 15 napon beliil teljeskdriien elszamolni.

IV. PROGRAMGAZDA JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

4. Programgazda kdteles a Partner jo hirét el@segiteni, lizleti érdekeit szem el6tt tartani.

4.2 Programgazda kdoteles a Partnert weboldalan megjeleniteni az Eszterhazy
Kedvezménykartya fiil alatt, tovabba a Partnert megemliteni és/vagy logd forméjaban
feltiintetni a Programmal kapcsolatos cikkekben, felhivasokban, melyben a
partnerekrdl van sz9, mind social media feliiletein, mind a Hivatalos honlapon.

4.3 Programgazda a csatlakozasi szandékot jelentd regisztracios kérelmet a Partneri
Regisztracios Adatlap beérkezését kovetd 15 napon beliil elbirdlja.

V. KEDVEZMENYADO PARTNEREK JOGAI ES
KOTELEZETTSEGEI
5. Partner jogosult és koteles megjelolt Elfogadohelyén az Eszterhazy

Kedvezménykartyat és az Eszterhazy Alumni kartyat elfogadni és a Kartyabirtokosok
részére a jogosultsag igénybevételének igazolasa utan, azaz az érvényes kartya



VI.

VII.

felmutatasat kovetden, a termékei és szolgaltatasai korébol kedvezményt biztositani. A
kedvezmény mértékét, formajat és az érintett termékek/szolgaltatasok korét a
Programgazda és a Partner megallapodésa tartalmazza, azt a felek a Partneri
Regisztracios Adatlapon rogzitik.

5.2 Partner jogosult megjeldlt Elfogadohelyén az Eszterhdzy Kedvezménykartya és az
Eszterhazy Alumni kartya elfogadasanak tényét, és a kedvezmény mértékét megfeleld
moddon, a szamara megkiildott tdjékoztatd anyagok segitségével kommunikalni.

5.3 Partner jogosult a Program kapcsan felmeriild grafikakat, posztokat, cikkeket sajat
kommunikécids anyagain és csatorndin, a Programgazda elézetes irdsbeli
hozzajarulasa nélkiil feltiintetni.

5.4 Partner jogosult a Program Hivatalos honlapjan (hok.uni-eszterhazy.hu) az Eszterhazy
Kedvezménykartya fiil alatt téritésmentesen megjelenni.

5.5 Partner koteles a Partneri Regisztracidés Adatlapon feltiintetett kedvezményt (10%-
30% kozott) a Kartyabirtokosok részére biztositani.

5.6 A Partneri Szerzédés alairasaval a Partner felhasznalasi engedélyt ad az EHOK-nek,
hogy az EHOK a Partner tulajdondban 1évé és/vagy altala {izemeltetett weboldalrol a
Partnerrdl illetve a Partner altal tizemeltett elfogaddhelyekrdl késziilt
fényképfelvételeket a szerz6dés hatalya alatt a Hivatalos honlapon és/vagy social
media feliiletein felhasznalja, azaz a Partnerrel 0sszefliggésben megjelenitse a
nyilvanossag szdmara marketing €s promocios tevékenység céljabol.

REKLAMACIO ES PANASZKEZELES

6. A Partnerek a Program miikodésével kapcsolatos kérdéseivel és esetleges panaszaival
az alabbi elérhetdségeken kereshetik meg a Programgazdat:

a) levelezési cim: 3300 Eger, Egészséghaz u. 4. EHOK iroda

b) elektronikus levelezési cim: hok@uni-eszterhazy.hu; kovari.viktor@uni-eszterhazy.hu

c) telefonszam: +36-36-520-400/4326 mellék (munkanapokon 10:00 és 14:00 éra
kozott).

6.2 A telefonon tett panaszokat a Programgazda azonnal megvizsgalja, majd sziikség
szerint €s a lehetds€égekhez mérten orvosolja.

6.3 Az elektronikus és egyéb levelekre a Kibocsato a levél kézhez vételétdl szamitott 14
napon beliil koteles valaszt adni, a panaszt megvizsgalni, majd sziikség szerint és a
lehetéségekhez mérten orvosolni.

6.4 Partnerek kotelesek biztositani, hogy amennyiben a Kartyabirtokos reklamacioja a
Partner magatartasaval kapcsolatos, ugy a Kartyabirtokos rogton az adott Partner

crer

nem nyer elintézést, ugy Partner koteles az ligy adatait a Programgazda
Ugyftélszolgélata részére tovabbitani.

ADATVEDELEMMEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

7. Programgazda koteles minden erdfeszitést megtenni az adatok védelme érdekében. Az
adatokat a Programban nem részes harmadik személy részére — jogszabaly eltérd
rendelkezése hianyadban — nem adja at.

7.2 Partner és Programgazda a birtokukba jutott adatokat a mindenkori vonatkozé
jogszabalyoknak megfelelden kotelesek kezelni.

7.3 Adatvédelemmel és kezelésekkel kapcsolatos informaciok, rendelkezések jelen ASZF

1. szamu mellékletében (Adatkezelési Szabalyzat) olvashatoak.


mailto:hok@uni-eszterhazy.hu

VIII.

IX.

1.

TITOKTARTASI RENDELKEZESEK

8. Felek kijelentik, hogy a Partneri Regisztracios Adatlap megkotésével és teljesitésével

Osszefiiggésben a masik féllel és annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen
modon tudomasukra jutott adat, tény, igy kiilondsen, de nem kizardlagosan a Partneri
Regisztracios Adatlap Iéte és tartalma tizleti titoknak mindsiil, azt a Felek harmadik
személynek nem adhatjak ki, nem tehetik hozzaférhetévé és a Partneri Regisztracios
Adatlap teljesitésétol eltéré mas célra nem hasznalhatjak fel.

8.2 Jelen titoktartasi kotelezettségvallalas hatdlyossagat nem érinti a szerzédés barmilyen
okbol torténd megsziinése, az a szerzodés megsziinésétol szamitott 3 évig fennall.

EGYEB RENDELKEZESEK

9. A partneri jogviszony fennéllésa soran Felek kotelesek egyiittmiikddni, ennek
keretében tartoznak egymast haladéktalanul értesiteni az érdekkoriikben felmeriild a
partneri jogviszonyra kihaté minden 1ényeges adatrdl, tényezordl és koriilményrol.

9.2 Felek kotelesek haladéktalanul k6zdIni egymadssal a megadott adatokban bekdvetkezd
valtozasokat.

9.3 A Program arculati elemeinek megalkotasa, gondozésa és kontrollaldsa Programgazda
feladata és kizarolagos joga

9.4 A Program egyes részeit érintd specifikus részleteket a Felek egyiittesen
mellékletekben rogzitik, melyek elvalaszthatatlan részei a Partneri Szabalyzatnak
illetve a Partneri Regisztracios Adatlapnak, tehat a szerzddéses jogviszonynak. Ezen

specifikus mellékletek a kdvetkezoek:

9.4.1 1.szaml melleklet: Adatkezelési Szabalyzat

Adatkezelési szabalyzat
az Eszterhazy Karoly Egyetem Egyetemi Hallgatoi Onkormanyzat (a tovdbbiakban:
EHOK) 4ltal mitkddtetett Eszterhazy Kedvezménykartya és az Eszterhazy Alumni kartya
Programhoz torténd partneri csatlakozassal kapcsolatos adatkezelésrol

Adatkezel6 megnevezése

Teljes név: Lyceum Pro Scientiis K6zhasznu Alapitvany
Adatkezel6 képvisel6i: Dr. Pajtokné dr. Tari Ilona rektor, dr. Tresé Andrasné

kancellar-helyettes

Erintett szervezeti egység:  Eszterhazy Karoly Egyetem Egyetemi Hallgatoi

Erintett szervezeti egység Onkormanyzat

vezetdje: Zaja Barbara, EHOK elnok
E-mail cim: hok@uni-eszterhazy.hu
Telefonszam: +36 36 520-400/4326
Honlapja: http://hok.uni-eszterhazy.hu
Székhelye: 3300 Eger, Egészséghaz u. 4.
Postai cime: 3300 Eger, Egészséghaz u. 4.



2. Jogszabalyi hattér

Az Eszterhazy Karoly Egyetem Egyetemi Hallgatoi Onkormanyzata Eszterhdzy Kedvezménykartya és
Eszterhazy Alumni kartya keretében gy(ijtott adatok kezelése soran az alabbi jogszabalyi hattér a
meghatarozo:

+ azinformacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol 2011. évi CXII. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.);

* Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) az adatok
kezelése tekintetében torténd védelemrdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

3. A kezelt adatok kore

Partner neve

Cégadatok:

Adoszam

Cégjegyzékszam

Székhely és levelezési cim

Partner képviseldje és elérhetdségei (telefonszam, e-mail cim)

Partner kapcsolattartoja és elérhetoségei (telefonszam, e-mail cim)

Elfogadohely adatai:

Elfogadohely neve

Elfogadohely cime

Elfogadohely elérhet6ségei (kapcsolattarto, telefonszam, e-mail cim)

4. Az adatkezelés célja

A fenti adatok kezelésének célja a Kibocsato szamara az Eszterhazy Kedvezménykartya és az
Eszterhazy Alumni kartya Programba vald csatlakozas feltételei a Partneri Szerz6dés (Partneri
Regisztracios Adatlap) megkotése és a kapcsolodod dokumentacio kitoltés. Ezért a szerz6dés
megkdtése és teljesitése érdekében keriil sor meghatarozott személyes adatok, illetve az érintettel
kapcsolatba hozhato adatok rogzitésére. Tovabba kapcsolattartasra megadott adatokat kezeliink abbol
a célbol, hogy az EHOK és az adott Partner kozott a kommunikacié és az informéci6 aramlas gyors és
hatékony legyen, az egyiittmiikodés rugalmasabban és konnyebben mitkddjon.

5. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja az On 6nkéntes hozzajaruldsa a GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan, a
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges.

A szerz6désben rogzitett személyes adatokat illetve az érintettel kapcsolatba hozhato adatokat a
szerz6dés barmely okbdl torténé megsziinését kovetden a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjaval



0sszhangban jogos érdekiink alapjan kezeljik. Jogos érdekiinkként a szerz6désszegésbdl szarmazo
igények megalapozottsdganak vagy megalapozatlansaganak bizonyitasa.

Tovabba a kapcsolattartassal 0sszefiiggé adatkezelésiink jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja értelmében jogos érdekiink. Jogos érdekiinkként jeldljiikk meg Partnerrel valo hatékony, gyors és
kommunikativ egytittmiikodést.

6. Az adatkezelés idétartama

A szerz6dés lejartatol / megsziinésétol szamitott 5 év eléviilési ido leteltéig kezeljiik (polgari jogi
eléviilés) vagy az On hozzajarulasanak visszavonasaig. Az adatkezelés megsziintetését (a részvételi
szandék lemondasat) a hok@uni-eszterhazy.hu e-mail cimre torténd kérelmével a jelentkezésnél
megadott e-mail cimrdl teheti meg.

7. Az adatokhoz valo hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések

7.1. Az adatokhoz valo hozzaférés
Az On 4ltal megadott személyes adatokat az EHOK Eszterhazy Kedvezménykaértya és az Eszterhazy
Alumni kértya programmal megbizott munkatérsai kezelik, kiilonds tekintettel az EHOK Elndk és az
EHOK Irodavezeté. Sem a Kibocsato, sem az EHOK nem adja 4t az On személyes adatait harmadik
félnek.

7.2. Adatbiztonsagi intézkedések

A Kibocsatd, illetve az EHOK az On 4ltal megadott személyes adatokat papiralapon gytijti. Az EHOK
az Onként megadott adatokat az EHOK irodéban tarolja, végiil a szerzédés megsziinése/lejarta utan
archivélja. Az EHOK az adatok tarolasahoz mas cég szolgaltatasat nem veszi igénybe.

Az EHOK megfeleld intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatait védje tobbek kozott
a jogosulatlan hozzaférés, vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen.

8. Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az Infotv. 14. §-a alapjan Ont a tarolt személyes adataival kapcsolatban az alabbi jogok illetik meg:

. elozetes tajékozodashoz valo jog,

. hozzaféréshez vald jog

. helyesbitéshez vald jog,

. torléshez, illetve korlatozashoz valé jog.

9. Elézetes tajékozodashoz valé jog
On a szabalyzat 1. pontjaban talalhato elérhetdségeken irasban informéaciot kérhet az EHOK -t61 a
kovetkezokrol:

+ mely személyes adatait,
 milyen jogalapon,

+ milyen adatkezelési céllal,
* milyen forrasbol,

+ mennyi ideig kezeli.



Az On kérésének az EHOK 30 napon beliil az On 4ltal megadott elérhetdségre kiildott levélben tesz
eleget. A hitelesség megéllapitasahoz sziikséges, hogy On kérelmében a feliratkozaskor megadott,
vagy az EHOK nyilvantartasaban szerepld e-mail cimérdl kezdeményezze a kérést.

10.Helyesbitéshez valo jog

On a megadott e-mail cimen kérheti, hogy a megadott személyes adatai modositasra keriiljenek. Ennek
keretében jelezheti példaul, ha megvaltozott a céggel sszefiiggésbe hozhatd cégadatok (cégnév,
szolgaltatohely neve, szolgaltatohely elérhetdségei) illetve a kapcsolattartassal dsszefliggd adatok (e-
mail cim, telefonszdm). A kérelemben mindig pontosan tiintesse fel, hogy milyen adatat mire szeretné
megvaltoztatni. A modositast a kérés beérkezését kovetd 30 napon beliil elvégezziik.

11.Torléshez, illetve korlatozashoz valo jog

On az 1. pontban megadott e-mail cimen kérheti, hogy EHOK altal tarolt személyes adatait toroljiik a
szerz6dés megsziinését/lejartat kovetden illetve ha az On személyes adatait az EHOK jogellenesen
kezelte. Az On kérését annak beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil teljesitjiik, melyrdl a
jelentkezéskor megadott e-mail cimén értesitjik.

12.Az adatkezeléssel kapcsolatos jogorvoslati lehetéségek
Elsddlegesen kérjiik, hogy panaszéaval forduljon bizalommal kozvetleniil az adatkezel6hoz, igyeksziink
az esetlegesen el6forduld jogsérelmeket orvosolni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosagnal (a tovabbiakban: Hatésag) On
bejelentésével vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy az adatok kezelésével kapcsolatos
jogai gyakorlasa vonatkozasaban jogsérelem érte, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall. A Hatosag
elérhetésége:

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefon: +361 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Fentieken talmenden jogainak megsértése esetén fordulhat a lakohelye vagy tart6zkodasi helye szerint
illetékes torvényszékhez.



